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ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                         ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ  

ΔΙΟΙΚΗΣΗ 2ης ΥΓΕΙΟΝOΜΙΚΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ  

ΠΕΙΡΑΙΩΣ & ΑΙΓΑΙΟΥ 

Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ  

& ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ   

Ταχ. Δ/νση: Θηβών 196-198                                                                    

Τ.Κ. : 182 33 Πειραιάς                                                           Ημερ. :  19-9-2019 

Κτίριο Κεράνη, 1ος όροφος                                                    Αριθμός: Α94  
Τμήμα: ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ                Αρ. Πρωτ.: 51253                                     

Πληροφορίες : Πελεκάνου Κ.  

Τηλέφωνο  213 2004 276 

Fax :  213 2004 292 
Ε-mail: pelekanou@2dype.gr 
 

 
 

Διενέργεια έρευνας αγοράς με συλλογή γραπτών  σφραγισμένων   προσφορών,  για την  

ανάδειξη αναδόχου για την προμήθεια και εγκατάσταση εξοπλισμού δικτύου ασθενών 

ρευμάτων και τηλεφωνικού κέντρου στο Κ.Υ. Αιγάλεω, (CPV 45314000-1) με κριτήριο 

κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει 

τιμής, προϋπολογισθείσας δαπάνης 7.500,00€ χωρίς Φ.Π.Α., σύμφωνα με τις διατάξεις του 

άρθρου 118 του Ν. 4412/2016. 

 

 

Η με αριθμ. Πρωτ.51249/19-9-2019 απόφαση της Διοίκησης της 2ης ΥΠΕ Πειραιώς και 

Αιγαίου 

 

Ημερομηνία Λήξης: 4/10/2019 

 

        ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
 
Προϋπολογισθείσα δαπάνη : 7.500,00€ μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ    
 
 
Περιγραφή της Παρεχόμενης Υπηρεσίας 
Προμήθεια και εγκατάσταση εξοπλισμού δικτύου ασθενών ρευμάτων και τηλεφωνικού 

κέντρου στο Κ.Υ. Αιγάλεω    
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Αντικείμενο του έργου:  

Κύριος του Έργου είναι η 2η ΥΠΕ Πειραιώς και Αιγαίου 

Το έργο αφορά στην προμήθεια και εγκατάσταση εξοπλισμού δικτύου ασθενών ρευμάτων και 

τηλεφωνικού κέντρου στο Κ.Υ. Αιγάλεω.  

 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ  

1. Computer Room 

A/A Περιγραφή Είδους Ποσότητα 

1 
3. 48U D:80MM FRAME DOUBLE FRAME 

OPEN SYSTEM RACK D=1070MM 
(RAC.0173) 

1 

2 4. PATCHPANEL UTP 24 PORT CAT 6 U 
ΜΑΥΡΟ (ACC.0199) 

8 

3 5. 1U 19" CABLE MANAGEMENT PANEL 5 
RINGS (ACR.0068) 

18 

4 6. PATCHPANEL 24PORT CAT5E UTP RJ-45 

1U (ACC.0203) 
6 

5 

7. 1U D=400MM 19'' RACK MOUNT  
SHELF , 2 POINT FIXING, FOR ALL 
CABINETS AT 19'' PROVISION 
(ACR.0207) 

2  

6 
8. CASTER SET, 1 SET=4 PCS, 2W/BREAK, 

2WO/BREAK FOR DYNAFRAME OPEN 
RACKS, 150KGR (ACR.0092) 

1 σετ 

7 
9. UPS 1103SRT OEM RT + 3KVA/2700W 

LCD WITH 6 PCS 12V 9AH RACK TYPE 
(UPS.0504) 

1 

8 10. UTP PATCH CORDS CAT6 2M (80 
ΜΠΛΕ, 80 ΚΌΚΚΙΝΑ,40 ΓΚΡΙ) 

200 

9 

 

SWITCH D-LINK DGS-1100-24 

11.  

4 
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10 Load Balancer (3 ADSL) 1 

 

 
2. Ψηφιακό – IP Τηλεφωνικό Κέντρο 

Α/Α 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

1 Ψηφιακό τηλεφωνικό κέντρο, πλήρως ηλεκτρονικό, 
τεχνολογίας ISDN, με υποστήριξη 4 εξωτερικών 
γραμμών BRI ISDN, 12 γραμμών πόλης PSTN, και 96 
εσωτερικών κυκλωμάτων για σύνδεση απλών και 

ψηφιακών τηλεφωνικών συσκευών με υποστήριξη 
αναγνώρισης κλήσης, αποτελούμενο από το κυρίως 
τηλεφωνικό κέντρο, 2 κανάλια φωνητικών μηνυμάτων 
για DISA/Automated Attendant/μήνυμα υποδοχής, την 
μεταλλακτική τράπεζα, το ερμάριο τοποθέτησης των 
διαφόρων συσκευών και καλωδίων, σύστημα 
συσσωρευτών με καλώδια γεφύρωσης τους για πλήρη 
λειτουργία του κέντρου σε διακοπές του ηλεκτρικού 
ρεύματος που θα παρέχει αυτονομία τουλάχιστον 
τέσσερις (4) ώρες, με τα υλικά και μικροϋλικά 
εγκατάστασης και σύνδεσης, μικτονόμηση των 

τηλεφωνικών αγωγών και καλωδίων του τηλεφωνικού 
κέντρου, προγραμματισμό, έλεγχο και δοκιμές και 
παράδοση πλήρως εγκατεστημένο και έτοιμο προς 
λειτουργία. Να καλύπτεται η δυνατότητα εγκατάστασης 
σε ερμάριο rack 19’’ ή κρεμαστό στον τοίχο. 

2 Το τηλεφωνικό κέντρο θα έχει δυνατότητα για 

μελλοντική επέκταση των εξωτερικών γραμμών με τις 
κατάλληλες προσθήκες σε κάρτες ή ερμάρια και 
δυνατότητα για μελλοντική επέκταση μέχρι 100 
παραδοσιακά εσωτερικά τηλέφωνα (δε θα 

περιλαμβάνεται στην παρούσα φάση στην προσφορά). 
Το κέντρο θα μπορεί να επεκταθεί και για περιβάλλον IP 
τόσο σε εσωτερικά με την απλή προσθήκη της 
αναγκαίας κάρτας DSP και με βήματα κατάλληλων 
αδειών για IP και SIP όσο και σε γραμμές SIP ή H.323. 

3 Το τηλεφωνικό κέντρο θα διαθέτει τις παρακάτω 
προδιαγραφές:  

- Σύνδεση με γραμμές ISDN του ΟΤΕ (τουλάχιστον 4) και 
δυνατότητα μελλοντικής επέκτασης με τοποθέτηση 
καρτών  

4 - Λειτουργία αυτόματων φωνητικών ανακοινώσεων 
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AUTO ATTENDANT/ DISA/ εξερχόμενα φωνητικά 
μηνυμάτων/Voice Mail με τουλάχιστον δύο κανάλια 

ταυτόχρονης εξυπηρέτησης. Να  υποστηρίζεται η 
δυνατότητα σε μέχρι 96 κανάλια. 

5 - Φωνητικό ταχυδρομείο συνολικής διάρκειας 
τουλάχιστον 2 ωρών. Να  υποστηρίζεται η δυνατότητα 
επέκτασης με την απαραίτητη προσθήκη κάρτας μνήμης 
αποθήκευσης σε χρόνο μέχρι 400 ώρες. 

6 - Μουσική στην αναμονή. 

 

7 - Συνεργασία με όλους τους τύπους απλών τηλεφωνικών 
συσκευών  

 

8 - Αναγνώριση κλήσης στις απλές και ψηφιακές συσκευές  

 

9 - Φραγή αστικών - υπεραστικών - διεθνών κλήσεων  

 

10 - Μεταγωγή όλων ή επιμέρους γραμμών σε 
προκαθορισμένη εσωτερική συσκευή. 

 

11 - Γενικό Follow me  

 

12 - Δυνατότητα VoIP  

 

13 - Δυνατότητα Least cost routing (αυτόματης 
δρομολόγησης)  

 

14 - Να προσφερθεί με πρόγραμμα διαχείρισης των 

εξερχόμενων κλήσεων (Call Accounting), με δυνατότητες 
παροχή πληροφοριών ιστορικού κίνησης των 
εσωτερικών ή επί των εξωτερικών γραμμών του 
κέντρου. Θα εγκατασταθεί σε ηλεκτρονικό υπολογιστή 
δίπλα στο κέντρο που θα σας παρέχει η υπηρεσία μας 
σύμφωνο με τις ελάχιστες απαιτήσεις που θα μας 
υποδείξετε. 

15 Το τηλεφωνικό κέντρο νοείται πλήρως εξοπλισμένο και 
τοποθετημένο στην προβλεπόμενη θέση του υπογείου 
του κτιρίου, δηλαδή προμήθεια, προσκόμιση, 

εγκατάσταση, διευθέτηση, ανάπτυξη και μικτονόμηση 
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των τηλεφωνικών αγωγών και καλωδίων μέσα στο 
τηλεφωνικό κέντρο, έλεγχο και δοκιμές με τα υλικά και 

μικροϋλικά και την εργασία για την παράδοση του 
τηλεφωνικού κέντρου σε πλήρη και κανονική 
λειτουργία.  

16 Στη συνολική αξία της προσφοράς, θα περιλαμβάνεται 
το κόστος ελέγχων, προγραμματισμού, επίδειξης του 
νέου εξοπλισμού στο προσωπικό και θέσης σε πλήρη 
και ομαλή λειτουργία του τηλεφωνικού κέντρου, έτοιμο 
προς χρήση με την αναγκαία εσωτερική αριθμοδότηση. 

17 Όλα τα εξαρτήματα του τηλεφωνικού κέντρου θα πρέπει 
να είναι από την ίδια κατασκευάστρια εταιρία.  

 

18 H επίσημη ελληνική αντιπροσωπεία θα πρέπει να 

προσφέρει εγγύηση 1 τουλάχιστον έτους για όλα τα 
εξαρτήματα του τηλεφωνικού κέντρου.  

19 Το εργοστάσιο κατασκευής θα πρέπει να διαθέτει 
πιστοποιητικό ISO και όλα τα προσφερόμενα 
εξαρτήματα του τηλεφωνικού κέντρου θα πρέπει να 
έχουν σήμανση CE (Declaration of Conformity).   

20 Η προσφορά θα περιλαμβάνει και εγγύηση καλής 
λειτουργίας και δωρεάν συντήρησης, διάρκειας 

τουλάχιστον ενός (1) έτους από την ημερομηνία της 
οριστικής παραλαβής του.  

 

Επισημαίνεται ότι τυχόν ονομασίες προϊόντων, προτύπων ή άλλων εμπορικών σημάτων που 
αναφέρονται στις περιγραφές έχουν μόνον διευκολυντικό χαρακτήρα και ως εκ τούτου για 
όλον τον απαιτούμενο εξοπλισμό δύναται να γίνονται αποδεκτές και ισοδύναμες λύσεις. 

Χρόνος παράδοσης: Η έναρξη των ανωτέρω εργασιών θα γίνει αμέσως μετά την κατασκευή 
του Computer Room και του δικτύου δομημένης καλωδίωσης στο Κ.Υ. Αιγάλεω και η 
παράδοση των εργασιών θα ολοκληρωθεί εντός τριάντα (30) ημερών μετά την έναρξη των 

εργασιών. 
 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

Οι προσφορές θα αποσταλούν έως την 4/10/2019  ημέρα Παρασκευή και ώρα 14:00μ.μ  και 
θα απευθύνονται στη Διοίκηση 2ης Υγειονομικής Περιφέρειας Πειραιώς και Αιγαίου, στην οδό 
Θηβών 196-198, 182 33 (κτίριο Κεράνη, 1ος όροφος). Θα κατατεθούν σε κλειστό φάκελο στο 
Πρωτόκολλο της Υπηρεσίας (1ος όροφος) αναγράφοντας στον τίτλο τη λέξη «ΠΡΟΣΦΟΡΑ», τον 
τίτλο του διαγωνισμού, υπόψη του κ. Πορφυριάδη Θεόδωρου, Προέδρου της επιτροπής που 
ορίστηκε με την με αριθμ.51249/19-9-2019 απόφαση της Διοίκησης της 2ης ΥΠΕ. 
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Ημερομηνία αποσφράγισης του διαγωνισμού έχει οριστεί η 7/10/2019 ημέρα Δευτέρα και 
ώρα 9.00 π.μ. 
Η κατακύρωση θα γίνει στον οικονομικό φορέα που είναι εντός των τεχνικών προδιαγραφών 
και προσφέρει τη χαμηλότερη τιμή για το σύνολο των ειδών ή/και των εργασιών. 
 
Ισχύς προσφορών: Ενενήντα (90) ημέρες από την ημερομηνία υποβολής τους.  
 Οι οικονομικοί φορείς μέσα στο φάκελο  της προσφοράς τους θα τοποθετήσουν υπεύθυνη 
δήλωση στην οποία θα δηλώνουν ότι: α)Αποδέχονται πλήρως όλους τους όρους της 
πρόσκλησης υποβολής προσφορών και β) Αναλαμβάνουν την υποχρέωση να προσκομίσουν 
κάθε σχετικό δικαιολογητικό, εφόσον τους ζητηθεί, με ποινή απόρριψης.   
Η προσφορά θα είναι καθαρογραμμένη, χωρίς διορθώσεις, θα φέρει σφραγίδα της 
επιχείρησης και υπογραφή του προσφέροντα. 
Η κατακύρωση θα γίνει με κριτήριο την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 
αποκλειστικά βάσει τιμής.  
Οι προσφερόμενες τιμές είναι σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και δεν 
αναπροσαρμόζονται. 

Ως απαράδεκτες θα απορρίπτονται προσφορές στις οποίες: α) δεν δίνεται τιμή σε ΕΥΡΩ ή που 
καθορίζεται σχέση ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα, β) δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη 
τιμή, με την επιφύλαξη της παρ. 4 του άρθρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) η τιμή υπερβαίνει 
τον προϋπολογισμό της σύμβασης που καθορίζεται και τεκμηριώνεται από την αναθέτουσα 
αρχή (παρ. 4 του άρθρου 26 του ν. 4412/2016).   

 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ - ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ : 

Α.1) Η πληρωμή των προμηθευτών θα πραγματοποιείται εντός προθεσμίας εξήντα (60) 
ημερών από τη λήψη του τιμολογίου, την έκδοση από την αρμόδια επιτροπή παραλαβής 
πρακτικού παραλαβής και καλής εκτέλεσης σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, με 
προϋπόθεση την προσκόμιση φορολογικής και ασφαλιστικής ενημερότητας καθώς και τυχόν 
όποιου άλλου εγγράφου  ζητηθεί από την Οικονομική Υπηρεσία. 

2) Η πληρωμή θα πραγματοποιείται μετά από τη θεώρηση του σχετικού χρηματικού 
εντάλματος από την αρμόδια υπηρεσία της 2ης ΥΠΕ. 

 
Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί με το 100% της συμβατικής αξίας μετά την 
οριστική παραλαβή των εργασιών. 
 
Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νόμιμων 
παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 
4 του ν. 4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις 
αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.  

Β. Στην τιμή περιλαμβάνονται οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, 
σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των 
υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. (παρ. 5 
περ. α΄ του άρθρου 95 του ν. 4412/2016) 

Ειδικότερα: 
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α) Κράτηση 0,07% η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και 
κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης υπέρ της Ενιαίας 
Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων  επιβάλλεται. (άρθρο 44 Ν. 4605/2019 όπως ισχύει) 

β) Χαρτόσημο 3%  επί της κράτησης της Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ. και ΟΓΑ 20% επί της κράτησης του 
χαρτοσήμου. 

γ) Κράτηση 0,06% η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και  
κρατήσεων της αρχικής καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης υπέρ της Αρχής Εξέτασης 
Προδικαστικών Προσφυγών (άρθρο 350 παρ. 3 του ν. 4412/2016) . 

δ) Κράτηση ύψους 0,02% υπέρ του Δημοσίου, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, 
της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε 
κάθε πληρωμή από την αναθέτουσα αρχή στο όνομα και για λογαριασμό της Γενικής 
Διεύθυνσης Δημοσίων Συμβάσεων και Προμηθειών σύμφωνα με την παρ. 6 του άρθρου 36 
του ν. 4412/2016 

 

Ο Ανάδοχος επιβαρύνεται με παρακράτηση φόρου εισοδήματος σύμφωνα με τις ισχύουσες 
διατάξεις (Ν. 2283/94, ΦΕΚ 151/Α/94, όπως εκάστοτε ισχύει). 

Ο Φόρος Προστιθέμενης Αξίας (Φ.Π.Α.) επί της αξίας των τιμολογίων βαρύνει τη 2ης 
Υγειονομική Περιφέρεια Πειραιώς και Αιγαίου. 
 

Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις του Ν. 4412/2016, όπως τροποποιούμενος ισχύει.  
Προσφορές που ζητούν απαλλαγή τους από τις παραπάνω επιβαρύνσεις, δεν θα γίνονται    
δεκτές. 

Η σύμβαση θεωρείται ότι έχει εκτελεστεί όταν ολοκληρωθούν οι εργασίες, γίνει η 
αποπληρωμή του συμβατικού τιμήματος και εκπληρωθούν οι τυχόν λοιπές συμβατικές 
υποχρεώσεις στα πλαίσια καλής λειτουργίας των εργασιών, από τα συμβαλλόμενα μέρη. 

 

 

Η ΔΙΟΙΚΗΤΡΙΑ 

α/α 

ΚΥΖΗΡΑΚΟΣ ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ 
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